
     

 

   ДОГОВОР  

об оказании услуг таможенным представителем 

(Публичная оферта)  

 

Общество с ограниченной ответственностью «СТС Логистикс Брокер»,  действующее на основании 

включения в реестр таможенных представителей под регистрационным номером 1208 от 01.09.2020 г. , 

именуемое в дальнейшем «Таможенный представитель», в лице Генерального директора Власова Кирилла 

Юрьевича, действующего на основании Устава, настоящей публичной офертой предлагает заключить договор  

об оказании услуг таможенным представителем любому лицу (юридическому или физическому лицу, 

осуществляющему предпринимательскую деятельность) акцептировавшему его, далее именуемым «Клиент», 

именуемые в дальнейшем вместе и в отдельности «Стороны», заключили настоящий Договор о 

нижеследующем: 

 
В соответствии со статьями 437, 438 Гражданского кодекса Российской Федерации настоящий Договор 

является официальным предложением – публичной офертой Таможенного представителя Клиенту заключить 

договор об оказании услуг таможенного представителя на указанных ниже условиях. Настоящий Договор 

публикуется в сети Интернет на сайте по адресу: www.stslog.com.  

Договор считается заключенным и приобретает юридическую силу с момента его акцепта путем 

присоединения Клиента к его условиям. Клиент совершившее акцепт этой оферты, становится Декларантом в 

соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ. Акцепт оферты равносилен заключению Договора на 

нижеизложенных условиях. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

1.1. Таможенный представитель обязуется от имени и по поручению Клиента и за его счет оказать Клиенту услуги 

по совершению таможенных операций в соответствии с Таможенным кодексом Евразийского Экономического 

союза (ТК ЕАЭС), а также в случае необходимости оказать иные дополнительные посреднические услуги в 

области таможенного дела. 

Клиент, в свою очередь, обязуется оплатить услуги, оказываемые Таможенным представителем по совершению 

таможенных операций; а также дополнительные посреднические услуги Таможенного представителя, понесенные 

им во исполнение поручений Клиента посредством привлечения третьих лиц, а также оплатить вознаграждение 

Таможенного представителя за посреднические услуги в порядке и на условиях настоящего договора. 

1.2. Услуги, оказываемые Таможенным представителем Клиенту, определяются поручениями Клиента. Поручения 

Клиента согласовываются Таможенным представителем и оформляются в порядке, определенном разделом 4 

настоящего договора. Эти поручения могут в себя включать: 

таможенное декларирование товаров и транспортных средств; 

представление таможенному органу Российской Федерации документов и дополнительных сведений, 

необходимых для таможенных целей; 

предъявление декларируемых товаров и транспортных средств; 

уплату таможенных пошлин и иных платежей, предусмотренных Таможенным Кодексом Евразийского 

Экономического союза, в отношении декларируемых товаров и транспортных средств; совершение иных действий, 

необходимых для организации таможенного оформления и таможенного контроля товаров и транспортных 

средств, в качестве лица, обладающего полномочиями на совершение таможенных операций в отношении 

декларируемых товаров и транспортных средств. 

1.3. Таможенный представитель выполняет иные таможенные операции, необходимые для помещения товаров под 

таможенную процедуру, определенные Таможенным Кодексом Евразийского Экономического союза.  

1.4. Обеспечение уплаты таможенных платежей, предусмотренных Таможенным Кодексом Евразийского 

Экономического союза, производится Клиентом. Таможенный представитель вправе предоставить обеспечение 

уплаты таможенных платежей, предусмотренных Таможенным Кодексом Евразийского Экономического союза, за 

Клиента в виде поручительства перед таможенными органами, если это условие установлено в поручении Клиента, 

акцептованном Таможенным представителем. 

1.5. Перечень услуг, оказываемых Таможенным представителем по поручению Клиента, их стоимость  с учетом 

НДС по ставке в соответствии с действующим законодательством РФ, а также срок оказания услуг, информация о 

грузе и иные существенные условия согласовываются сторонами в поручениях, являющихся обязательной и 

неотъемлемой частью настоящего договора. Образец поручения Сторонами согласован в приложении № 1 к 

настоящему договору. 

   

2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН И ПОРЯДОК ИХ ИСПОЛНЕНИЯ 
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2.1. Таможенный представитель после согласования с Клиентом поручения в порядке, определенном 

разделом 4 настоящего договора, обязан: 

а) осуществить таможенные операции и другие функции Таможенного представителя в рамках указанных в пункте 

1.2 настоящего договора услуг в соответствии с положениями пункта 1.3 настоящего договора и требованиями 

законодательства Евразийского Экономического союза, в том числе с соблюдением сроков, определенных ст. 119 

ТК ЕАЭС; 

б)  не предпринимать без согласия Клиента никаких действий, направленных на возникновение у Клиента каких-

либо обязательств перед третьими лицами, за исключением обязательств перед таможенными органами, 

вытекающих из требований законодательства Евразийского Экономического союза; 

в) ежедневно информировать Клиента о ходе выполнения его поручений, сроках и результатах оказания услуг; 

г) немедленно информировать клиента о спорных вопросах, возникающих между Таможенным представителем и 

таможенными органами в ходе таможенного оформления и таможенного контроля, а также о положениях 

законодательства Евразийского Экономического союза, подлежащих применению при разрешении указанных 

вопросов; 

д) немедленно информировать Клиента об обстоятельствах, возникших или ставших известными Таможенному 

представителю в ходе организации таможенного оформления и таможенного контроля, которые препятствуют 

выполнению Таможенным представителем поручений Клиента, и требовать от него совершения действий, 

достаточных в соответствии с законодательством Евразийского Экономического союза для помещения товаров 

под таможенную процедуру; 

е) предоставлять после оказания услуг, предусмотренных пунктами 1.2., 1.3. настоящего договора: акт сдачи-

приемки оказанных услуг; документы, свидетельствующие о помещении товаров под таможенную процедуру; счет 

и счет-фактуру в российских рублях; 

ж) обеспечивать, в том числе и после завершения исполнения сторонами обязательств в соответствии с настоящим 

договором, сохранность ставшей известной Таможенному представителю в связи с исполнением им обязательств 

коммерческой, банковской и иной охраняемой законом тайны Клиента. 

з) в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора, предупредив об этом Клиента за 30 

дней до предстоящего расторжения в письменной форма, либо путем размещения информации на сайте 

www.stslog.com. 

и) Изменить стоимость услуг в одностороннем порядке путем размещения информации на сайте www.stslog.com. 

 

2.2. Клиент обязан: 

а) передать Таможенному представителю сведения, необходимые для заявления в таможенной декларации, 

документы и дополнительные сведения, необходимые для организации таможенного оформления (согласно ст. 108 

ТК ЕАЭС), а также иные документы и сведения, необходимые Таможенному представителю для исполнения 

поручений Клиента, в сроки, обеспечивающие соблюдение требований Таможенного Кодекса Евразийского 

Экономического союза; 

б) осуществить оплату услуг Таможенного представителя в соответствии с условиями настоящего договора; 

в) после получения от Таможенного представителя информации об обстоятельствах, возникших или ставших 

известными ему в ходе организации таможенного оформления и таможенного контроля, которые препятствуют 

выполнению Таможенным представителем поручений Клиента, совершить действия, достаточные в соответствии с 

законодательством Евразийского Экономического союза для завершения таможенного оформления или для 

надлежащего выполнения Таможенным представителем в соответствии с поручением Клиента функций и 

операций, осуществляемых при оказании услуг, предусмотренных пунктом 1.2 настоящего договора; 

г) обеспечивать, в том числе и после завершения исполнения сторонами обязательств в соответствии с настоящим 

договором, сохранность ставшей известной Клиенту в связи с исполнением им настоящего договора коммерческой 

тайны Таможенного представителя; 

д) не предпринимать без согласия Таможенного представителя никаких действий, направленных на возникновение 

у него каких-либо обязательств перед третьими лицами; 

е) обеспечить осуществление ветеринарного, фитосанитарного и иных видов государственного контроля, 

проводимого другими органами государственной власти в области декларируемых Таможенным представителем 

товаров и транспортных средств; 

ж) соблюдать условия и ограничения на пользование и распоряжение товарами и транспортными средствами, в 

отношении которых совершение таможенных операций не завершено, до выпуска (условного выпуска) товаров и 

транспортных средств либо до их предоставления Клиенту в распоряжение в соответствии с избранной 

таможенной процедурой; 

з) в случае, если в соответствии с положениями Таможенного кодекса Евразийского Экономического союза в адрес 

Таможенного представителя и/или Клиента поступает требование таможенного органа о факте задолженности по 
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уплате таможенных платежей, пеней и/или процентов Клиент обязан в установленные данным требованием сроки 

уплатить имеющуюся задолженность с одновременным предоставлением Таможенному представителю 

документов, подтверждающих исполнение Клиентом данной обязанности. 

2.3. Обязательства, срок исполнения которых не определен пунктами 2.1 и 2.2 настоящего договора, должны 

исполняться сторонами в разумные сроки с учетом и в пределах установленных законодательством Евразийского 

Экономического союза или в соответствии с ним сроков для осуществления соответствующих таможенных 

операций. 

2.4. Обязательства Таможенного представителя в соответствии с настоящим договором считаются надлежащим 

образом исполненными: 

а) в результате оказания Клиенту услуг, указанных в пункте 1.2. настоящего договора, декларируемые товары и 

транспортные средства помещены под избранную  Клиентом  таможенную процедуру; 

б) при выполнении Таможенным представителем всех обязательств, предусмотренных настоящим договором, и не 

выпуске товара под избранный Клиентом таможенный режим или иную таможенную процедуру, если это явилось 

следствием:  

- предоставления Клиентом Таможенному представителю в качестве сведений, заявляемых о декларируемых 

товарах и транспортных средствах, документов и дополнительных сведений, необходимых для таможенных целей 

и для таможенного контроля: недостоверных и не полных сведений или поддельных документов, или 

недействительных документов, или документов, полученных незаконным путем, или документов, содержащих 

недостоверные сведения, или документов, относящихся к иным товарам и транспортным средствам; 

- неоплаты Клиентом полностью, либо частично таможенных платежей; 

- предоставления Клиентом Таможенному представителю для использования средств идентификации, которые 

являются поддельными или относящимися к другим товарам или транспортным средствам; 

- невыполнения Клиентом требований, предусмотренных таможенным законодательством Евразийского 

Экономического союза, предъявляемых таможенными органами к лицам, перемещающим товары и транспортные 

средства через таможенную границу; 

- невыполнения или ненадлежащего выполнения Клиентом либо любыми третьими лицами иных операций 

таможенного оформления, включая предварительные, чем те, которые осуществлены Таможенным представителем 

по поручению Клиента, что препятствует выполнению Таможенным представителем обязательств в соответствии с 

настоящим договором; 

- совершения Клиентом действий, которые в последствии приводят к возникновению правовых последствий у 

таможенного представителя, в виде ответственности за правонарушение.   

2.5. Любая информация, передаваемая сторонами друг другу с целью исполнения обязательств в соответствии с 

настоящим договором, является коммерческой тайной сторон, за исключением информации, которая в 

соответствии с действующим законодательством Евразийского Экономического союза не может являться таковой. 

2.6. Клиент заверяет и гарантирует, что товар, поступивший на склад временного хранения/таможенный склад, 

соответствует предоставленным Таможенному представителю сведениям и документам, в соответствии с 

подпунктом «а» пункта 2.2. Договора, в противном случае Клиент обязан будет  возместить Таможенному 

представителю понесенные убытки, причиненные недостоверностью таких заверений, либо уведомить 

Таможенного представителя о необходимости проведения предварительного осмотра груза (с пересчетом, 

взвешиванием грузовых мест и сверкой номенклатуры), данная услуга осуществляется Таможенным 

представителем за счет Клиента в соответствии с тарифами, установленными настоящим Договором. 

2.7. Клиент самостоятельно отслеживает возможные изменения условий по оказанию услуг в рамках настоящего 

договора на сайте www.stslog.com. 

 

3. ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ 

 

3.1.Клиент осуществляет полную предварительную оплату услуг Таможенного представителя по совершению 

таможенных операций, а также дополнительных посреднических услуг Таможенного представителя, понесенных 

им во исполнение поручений Клиента посредством привлечения третьих лиц, по ценам, устанавливаемым 

Сторонами в Тарифном приложении, подписываемом Сторонами, оформляемом как приложение к настоящему 

Договору и являющемся его неотъемлемой частью (Приложение №2 «Тарифы на услуги таможенного 

представителя»). Таможенный представитель вправе не приступать к оказанию услуг в соответствии с поручением 

Клиента до момента получения от Клиента оплаты полной стоимости услуг Таможенного представителя (в том 

числе дополнительных посреднических услуг Таможенного представителя), что не будет являться основанием для 

привлечения к ответственности Клиентом Таможенного представителя за нарушение сроков оказания услуг по 

настоящему договору. Срок действия тарифов указан в Тарифном приложении, при этом, в любом случае 

Таможенный представитель вправе в любое время изменить Тарифное приложение в одностороннем внесудебном 

порядке направив соответствующее уведомление Клиенту, в том числе по факсу и/или электронной почте за 20 

(двадцать) календарных дней до предполагаемой даты изменения.  
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Расчеты по настоящему договору могут также осуществляться на условиях отсрочки платежа в порядке и на 

условиях, предусмотренных дополнительным соглашением сторон настоящего договора.  

До момента подписания настоящего Договора Клиент ознакомился с действующим Тарифным приложением 

Таможенного представителя. Подписывая настоящий Договор, Клиент подтверждает получение одного экземпляра 

и согласие с условиями Тарифного приложения Таможенного представителя. Тарифное приложение является 

неотъемлемой частью настоящего Договора. 

Стоимость услуг Таможенного представителя за услуги, устанавливается им самостоятельно. Тарифы, ставки и 

иные сборы размещены на сайте www.stslog.com. Клиент самостоятельно отслеживает изменение тарифов 

Таможенного представителя.   

3.2. Валюта стоимости услуг Таможенного представителя и валюта платежа, устанавливается в российских рублях. 

Расходы по банковскому переводу денежных средств несет сторона по договору, производящая платеж. 

3.3. В течение 1 (одного) рабочего дня с момента подтверждения Таможенным представителем поручения по 

факсимильной связи /или электронной почте, Таможенный представитель выставляет Клиенту счета на оплату 

стоимости своих услуг, в том числе дополнительных посреднических услуг Таможенного представителя. Оплата 

счетов производится Клиентом в течение 5 (пяти) банковских дней с момента оформления счета Таможенным 

представителем, но не позднее момента начала оказания услуг Таможенным представителем, в безналичном 

порядке. Моментом оплаты является дата поступления денежных средств на банковский счет Таможенного 

представителя. 

3.4. Помимо указанного в п.3.1. Клиент обязан компенсировать Таможенному представителю стоимость 

дополнительных посреднических услуг, не согласованных Сторонами в Тарифном приложении, но согласованных 

Сторонами в поручении (таможенные платежи за Клиента, оплата сторонним компаниям связанные с выполнением 

услуги по организации таможенного оформления груза и т.д.), а также оплатить Таможенному представителю 

вознаграждение в размере 10% (десять процентов) от общей стоимости дополнительных посреднических услуг 

Таможенного представителя, включая НДС по ставке в соответствии с действующим законодательством РФ, в 

течение 5 (пяти) банковских дней со дня оформления счета Таможенным представителем в безналичном порядке.  

3.5. В течение 5 (пяти) банковских дней по факту исполнения поручения Клиента в полном объеме, Таможенный 

представитель направляет на адрес электронной почты Клиента: Акт сдачи-приёмки выполненных работ 

(оказанных услуг) (далее – «Акт сдачи-приемки») или Универсальный передаточный документ (далее- «УПД») 

счет- фактуру, документы свидетельствующие о помещении товаров под таможенную процедуру (Декларация на 

товары), а также счета на оплату услуг Таможенного представителя в соответствии с п. 3.4 настоящего договора с 

приложением документов, подтверждающих стоимость дополнительных посреднических услуг Таможенного 

представителя, с последующим направлением оригиналов документов в адрес Клиента.  

При получении 2-х подлинников Акта сдачи-приемки /УПД Клиент обязан подписать оба экземпляра, заверить 

печатью и вернуть один подлинный экземпляр Акта сдачи-приемки/УПД Таможенному представителю не позднее 

7 (семи) календарных дней с момента его получения от Таможенного представителя. 

3.6. При наличии возражений по Акту сдачи-приемки/УПД, Клиент обязан: 

- при получении 2 (двух) подлинников Акта сдачи-приемки/УПД, подписать оба экземпляра Акта/УПД, заверить 

печатью, с указанием на то, что Акт/УПД подписан с возражениями; 

- обеспечить доставку оригинала Акта сдачи-приемки/УПД, подписанного со своей стороны, вместе с 

письменными возражениями в течение 7 (семи) календарных дней с момента получения Акта сдачи-приемки/УПД. 

3.7. В случае если в течение 7 (семи) календарных дней после получения Клиентом документов, установленных п. 

3.5. настоящего договора, последний не вернет в адрес Таможенного представителя, подписанный и заверенный 

печатью Клиента подлинный экземпляр Акта сдачи-приемки/УПД, услуги, оказанные Таможенным 

представителем будут бесспорно считаться принятыми Клиентом надлежащим образом и без замечаний и 

подлежащими оплате в полном объеме. При этом Акт сдачи-приемки/УПД, подписанный в одностороннем 

порядке Таможенным представителем, будет признаваться Сторонами надлежащим доказательством в 

арбитражном суде.  

3.8. При возникновении ответственности Сторон по пунктам, вытекающим из главы 5 настоящего договора, 

выплата осуществляется на основании оригинала претензии, счета и других подтверждающих документов.  

3.9. В случае согласования Сторонами электронного документооборота с использованием электронной подписи, 

выданной аккредитованным удостоверяющим центром, включенным в сеть доверия Федеральной налоговой 

службы РФ, и передачи документов через информационные системы операторов, Стороны руководствуются 

порядком, указанным в приложении № 3 к настоящему Договору.  

 

 

4. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПОРУЧЕНИЙ КЛИЕНТА 

 

http://www.stslog.com/


4.1. Клиент обязуется оформить Поручение Таможенному представителю по форме приложения № 1 к настоящему 

Договору с указанием  полной, точной и достоверной информации, необходимой для надлежащего исполнения 

поручения Таможенным представителем. 

4.2.В письменной форме за подписью уполномоченного лица и оттиска печати организации Клиент направляет 

Таможенному представителю поручение на оказание услуг не позднее, чем за 7 (семь)_ календарных дней до 

начала срока подачи Декларации на товары (далее- ДТ) в таможенные органы РФ.  

4.3. После получения Клиентом от Таможенного представителя письменного подтверждения о принятии к 

исполнению поручения, Клиент обязуется в срок не позднее  4 (четырех)_ календарных дней направить 

Таможенному представителю все необходимые сведения и документы для исполнения поручения в соответствии с 

подпунктом «а» пункта 2.2. Договора. Таможенный представитель должен уведомить Клиента о сумме 

таможенных платежей в срок не позднее, чем за  2 (два)_ рабочих дня до подачи ДТ. Сумма таможенных платежей 

рассчитывается Таможенным представителем в рублях с учетом курса доллара США или иной иностранной 

валюты ЦБ РФ на дату расчета Таможенным представителем суммы таможенных платежей. Клиент обязуется 

обеспечить достаточную сумму денежных средств на едином лицевом счете, открытом в таможенном органе, с 

учетом курсовой разницы на момент перечисления денежных средств в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с 

момента уведомления Таможенным представителем Клиента о сумме таможенных платежей, о чем 

незамедлительно сообщает Таможенному представителю о выполненных обязательствах по электронным каналам 

связи. 

В случае отказа таможенным органом в выпуске товара под избранной Клиентом таможенной процедурой в связи 

с невыполнением Клиентом своей обязанности по обеспечению необходимых сумм денежных средств на 

указанном едином лицевом счете повторное оформление ДТ по поручению Клиента будет осуществляться 

Таможенным представителем за счёт Клиента в соответствии с тарифами, установленными Договором. При этом 

Клиент обязуется оплатить выставленный Таможенным представителем счет на оплату повторного оформления 

ДТ в срок не более 5 (пяти) банковских дней со дня оформления счета Таможенным представителем. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН, ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

5.1. В случае нарушения срока, указанного в п.п. 3.3, 3.4. настоящего договора, Клиент выплачивает пени в 

размере 0,5% от стоимости оказанных услуг за каждый день просрочки. 

5.2. В случаях совершения Клиентом действий, указанных в подпункте «б» пункта 2.4 настоящего договора, 

включая предоставления недостоверных заверений по заявленному грузу, согласно п. 2.6. настоящего договора, 

повлекших привлечение Таможенного представителя к ответственности за нарушение таможенных правил, Клиент 

несет ответственность перед Таможенным представителем в размере реального ущерба (в том числе в размере 

штрафа в связи с признанием Таможенного представителя виновным в совершении административного 

правонарушения, как отдельно, так и  в результате привлечения Таможенного представителя к солидарной  

ответственности согласно ТК ЕАЭС)  и неустойки сверх реального ущерба в размере 20 % от сумм, наложенных на 

Таможенного представителя штрафов, подлежащих взысканию.  

5.3. Таможенный представитель вправе удерживать находящиеся у него товары и документы, которые подлежат 

передаче Клиенту либо лицу, указанному Клиентом, в обеспечение своих требований по настоящему договору (п. 

1 ст. 359 ГК РФ). 

5.4. В случае неуплаты или несвоевременной уплаты Клиентом задолженности по уплате таможенных платежей, 

пеней и/или процентов, в соответствии с подпунктом «з» пункта 2.2 настоящего договора, повлекших списание 

денежных средств с банковского счета Таможенного представителя или возмещение по договору банковской 

гарантии, Клиент обязан в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения счета возместить Таможенному 

представителю причиненный реальный ущерб, а также оплатить неустойку в размере 20 % от суммы взыскания. 

5.5. В случае невыполнения Клиентом требования о предоставлении достоверных сведений о товаре, маркировке 

товара по техрегламенту таможенного союза , импортируемого на территорию Евразийского Экономического 

союза в соответствии с таможенным законодательством Евразийского Экономического союза и РФ, Клиент 

обязуется возместить Таможенному представителю все убытки, понесенные Таможенным представителем в 

результате несоблюдения Клиентом настоящего пункта, в том числе штрафы, пени, наложенные на Таможенного 

представителя государственными органами.  

5.6. В случае привлечения  Таможенного представителя по вине Клиента к ответственности таможенными и 

другими государственными органами РФ по причине обнаружения компетентными органами заявления неточных, 

неполных или недостаточных сведений, несоответствия заявленных и фактически предъявленных к таможенному 

оформлению товаров, установления факта недостоверного декларирования, Клиент обязуется возместить все 

убытки, возникшие  по причине приостановления деятельности  Таможенного представителя в качестве 

Таможенного представителя, включая упущенную выгоду. 



5.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств в 

соответствии с настоящим договором, если это неисполнение явилось следствием действия непреодолимой силы, 

возникшей после заключения настоящего договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые 

стороны не могли предвидеть или предотвратить, однако при условии, что сторона, не выполнившая полностью 

или частично свои обязательства, в 15-тидневный срок с момента начала действия таких обстоятельств уведомит 

об их наличии другую сторону. 

5.8. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, будут разрешаться в 

претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии: 30 (тридцать) календарных дней с момента ее получения. 

В случае невозможности разрешения разногласий в претензионном порядке спор передается на рассмотрение в 

Арбитражный суд г. Москвы. 

5.9. Стороны пришли к соглашению о неприменении ст. 317.1. ГК РФ к отношениям, вытекающим из настоящего 

Договора. 

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА,  ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и заключается на неопределенный срок. Любая 

из сторон вправе отказаться от исполнения договора в одностороннем внесудебном порядке, предупредив об этом 

другую сторону не позднее, чем за 30 (тридцать) дней. 

6.2. Настоящий Договор заключен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для 

сторон. Если настоящий Договор заключен от имени Таможенного представителя в лице директора филиала или 

иного регионального руководителя Таможенного представителя по доверенности, то Стороны обязуются 

заключить настоящий Договор в трех экземплярах, при этом  третий экземпляр Договора передается на хранение в 

центральный офис Таможенного представителя региональным уполномоченным представителем Таможенного 

представителя.  

6.3. Согласно ст. 434 Гражданского Кодекса РФ настоящий договор может быть заключен путем обмена 

документами посредством обмена сообщениями по электронной почте, позволяющей достоверно установить, что 

документ исходит от стороны по настоящему договору. 

6.4. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь при условии, если они 

совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон. Все 

приложения к настоящему договору составляют его неотъемлемую часть. 

6.5. Понятия, содержащиеся в настоящем договоре, используются в значениях, определенных законодательством 

Евразийского Экономического союза. Применимым правом по договору является право Евразийского 

Экономического союза. 

6.6. Клиент не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему договору без предварительного на то 

письменного согласия Таможенного представителя. 

6.7. Вступление в силу приложения, датированного более поздним числом, отменяет действие предыдущего 

приложения. 

6.9. Все претензии в адрес Таможенного представителя подлежат отправке на адрес электронной почты 

CustomerService@stslog.com. Требования к оформлению претензии в цифровом формате: формат файла *.pdf, 

цветной скан документа, позволяющий четко увидеть особенности текста, подписей, печати, графических 

изображений. В случае невыполнения условий, предусмотренных настоящим пунктом в части оформления 

претензии в цифровом формате, указанная претензия рассмотрению не подлежит, как оформленная ненадлежащим 

образом. Отправка претензии посредством средств электронной почты не освобождает Клиента от предоставления 

оригиналов претензии и документов, подтверждающих нарушение на бумажном носителе. Приложение 

подтверждающих документов обязательно вне зависимости от способа отправки претензии (цифровой или 

бумажный носитель). 

7. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ.  

 

7.1. Клиент соглашается на использование его персональных данных Таможенным представителем для целей 

оказания услуг по Договору. Клиент согласен на предоставление данных Таможенным представителем в 

таможенные органы своих персональных данных для целей исполнения Договора. 

7.2. Согласие Клиента на обработку его персональных данных, подтверждается Клиентом путем Акцепта оферты в 

редакции настоящего Договора. Клиент, подтверждая свое согласие на передачу товара для транспортировки и 

таможенного оформления от собственного имени, тем самым дает Таможенному представителю свое согласие на 

сбор, хранение, передачу, уничтожение и обработку его персональных данных (а именно: фамилию, имя, отчество, 

адрес, номер основного документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате выдачи указанного документа 

и выдавшем его органе, номер телефона, электронную почту), в том числе на их обработку и хранение (в том числе 

в виде копии основного документа, удостоверяющего личность) в информационных системах персональных 



данных Таможенного представителя и/или на бумажных носителях. Согласие выдано сроком на 5 (пять) лет с даты 

декларирования ввезенного в адрес клиента груза. 

9.3. Акцептуя настоящую оферту, Клиент дает свое согласие Таможенному представителю на передачу 

персональных данных Третьим лицам, а также согласие на получение персональных данных от Третьих лиц в 

целях исполнения обязательств по настоящей оферте. 

 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

 

10.1. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, банковских реквизитов и прочей информации, 

которая может повлиять на надлежащее исполнение Договора, она обязана не позднее 3 (трех) дней с момента 

такого изменения известить об этом другую Сторону. Сторона, нарушившая положение настоящего пункта, несет 

все риски, связанные с таким не извещением. 

10.2. Оферта в редакции настоящего Договора вступает в силу с момента ее опубликования на 

сайте www.stslog.ru и действует до момента ее отзыва Таможенным представителем.   

10.3. Таможенный представитель оставляет за собой право внести изменения в условия Договора и/или отозвать 

оферту в редакции настоящего Договора в любой момент по своему усмотрению. В случае внесения изменений в 

оферту, такие изменения вступают в силу с момента опубликования на сайте Таможенного представителя, если 

иной срок вступления в силу не определен при опубликовании изменений оферты. 

10.4. Оферта, ее Акцепт, исполнение и расторжение Договора регулируются в соответствии с действующим 

гражданским законодательством Российской Федерации и Договором. 

10.5. Все вопросы, не урегулированные Договором или урегулированные не полностью, регулируются правом 

Союза и законодательством Российской Федерации. 

 

 

11. РЕКВИЗИТЫ: 

Таможенный представитель:  

Общество с ограниченной ответственностью «СТС 

Логистикс Брокер» (ООО «СТС Логистикс Брокер») 

Адрес места нахождения: Российская Федерация, 105264, 

г. Москва, Измайловский бульвар, д. 43,  ком. 37 

ОГРН 1147746909540 

ИНН/КПП 7719886454/ 771901001 

 

Банковские реквизиты: 

В ПАО Сбербанк 

Расчетный счет 40 702 810 540 000 086 154 

Корреспондентский счет 30 101 810 400 000 000 225 

БИК 044525225 
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